-

e =

;


https://notovitaxebaluz.godoxevez.com/425950166278130077639758233518270036833774?jomasisezakidaxojetozewavefapukumofisofibinaruputizifipaxe=zatuvaruwevavemaxidotodamoxijolerafigixexowimonapinebolonudavokajatigosujebuvalogudezadagurukanezimasetomevitoxukukositawinubunefimadipuzatodalaweropokupetofalezuzewonogixegedevezumezifeginodafegigeruki&utm_term=alian%C3%A7a+de+namoro+infinito&ludipupolijasaroxetonilatanigulagodakebevoperuvovaxajisijugonakepujakinarulokubupemufemivopozixasi=zinumulawazebiwesuvugorukopabexevunaxatuxenisaxafuzifopolumubarimoxipaxoridadexalelilufavagadesupunobakimikizejurenobegigutipid




Alianca de namoro infinito

Garantia e Cuidados Certificado de Garantia A Andrade Aliancgas e Joias oferece garantia permanente quanto a qualidade e autenticidade das matérias-primas utilizadas. Os produtos sao fabricados em ouro 18K e prata 950/925, utilizando técnicas de cravacdo de pedras, polimento e acabamento. Seguimos a garantia legal prevista no Cddigo de Defesa
do Consumidor, que é de 90 (noventa) dias a partir da data da compra. Ela cobre defeitos de fabricagao e vicios do produto adquirido. Nesse caso, o cliente podera escolher entre o envio de um novo produto, outro de mesmo valor, ou ainda, a utilizagao do crédito como parte do pagamento em uma nova compra. A Andrade Aliangas e Joias também
garante: GRATUITAMENTE, por tempo indeterminado, a manutencdo da sua joia, cobrindo os servigos de limpeza e polimento. Lembre-se que o polimento da joia, por sua prépria natureza, ocasiona perda de pequena quantidade de metal e, consequentemente, reducéo de peso; GRATUITAMENTE, no periodo de 1 (um) ano a partir da data da compra,
o ajuste de aliancas em até 2 (dois) tamanhos, apenas se a pecga for passivel de ajuste.* GRATUITAMENTE, no periodo de 1 (um) ano a partir da data da compra, a cravagao de pedras (Se sintéticas: repomos sem custo. Se naturais: mediante cotagdo passada previamente ao cliente) e pequenos consertos que nao exijam acréscimo de material; Joias da
Andrade que estejam fora das condi¢gbdes de garantia, quando forem passiveis de ajustes e/ou consertos, poderao ser reparadas mediante pagamento da respectiva taxa, com aprovacao prévia do orgamento pelo cliente. OBS.: Excluem-se das garantias acima avarias decorrentes de quedas, uso inadequado, acidentes de qualquer natureza e contato com
agentes quimicos que possam causar danos aos materiais de sua joia. Por essa razdo, pedimos que leia atentamente as regras abaixo, referentes aos cuidados especiais necessarios com a sua joia. *Caso a numeracao fique pequena, aliangas sem pedras, desenhos, aplicacdes banhadas e banho de ouro, conseguimos aumentar em até dois nimeros sem
custo nenhum. Caso seja necessario aumentar mais do que dois nimeros ou diminuir a alianga, é necesséario refazer a peca e o isso possui um pequeno custo de mao de obra. Para consultar o valor, envie o nimero do seu pedido juntamente com o ajuste a ser realizado para: sac@andradejoias.com.br ou WhatsApp: (11) 95776-1070. Importante: -
Havera perda da garantia se a joia passar por alguma intervencao em outro estabelecimento; - A Andrade Aliancgas Joias segue o mesmo padrao de medidas adotado por joalherias nacionais para aliancas e anéis; - Todas as aliancas e demais joias somente sdo embaladas e enviadas apds rigorosos processos de conferéncia, por isso dificilmente vocé
recebera um produto com uma numeracao diferente da solicitada; - A Politica de Troca e Garantia obedece o previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor; - A Andrade Aliangas Joias se resguarda o direito de alterar os termos da Politica de Garantia e Troca. Cuidados especiais a ter com a sua joia: Produtos Quimicos Evite expor a joia ao contato de
produtos quimicos como mercurio, cloro, perfumes, laqués, xampus, protetores solares, bronzeadores e materiais de limpeza doméstica. Todos esses elementos podem agir na liga do metal que é utilizado na producao da peca, alterando a cor original. Sujeiras Em aliancas com pedras, frisos, baixo relevo ou com acabamento diamantado é comum, com
o tempo, o acimulo de residuos nessas superficies. Para a limpeza dessas aliancas, lave-as com agua quente e sabao neutro, utilizando uma escova de dentes para ndo danificar a peca. Quedas e atritos Evite quedas e atritos da sua joia, eles podem danificar a estrutura da peca e fazer com que pedras e pérolas se soltem. Arranhdes e riscos sdo muito
comuns em pecgas polidas e principalmente nas foscas, podendo ocorrer em atividades simples do cotidiano. Joias em Prata A Prata é um elemento quimico da tabela periddica. Embora seja um metal nobre, é natural que a prata escurega ao reagir com algumas substancias, o que ocorre devido ao processo de oxidagdo. A alteragdo de cor ocorre por
uma reagdo quimica do organismo com a Prata. O mais comum € o elevado indice de &cido Urico no organismo. Se né&o foi ele, pode ter sido qualquer outro reagente quimico que entrou em contato com a pega e a escureceu, isso pode acontecer em questdes de minutos. Até o suor em excesso afeta a usabilidade da pega. Oferecemos a limpeza e
polimento de fabrica sempre que julgar necessario. Apenas os custos de frete (ida e volta) que ficam por conta dos clientes. Com o passar do tempo, pode ocorrer também um desgaste da peca devido ao uso, o que é natural e pode ser resolvido com uma manutencgédo da joia. Caso necessite, contate nossa equipe. Joias em Prata Banhadas a Ouro E
importante destacar que as aliancas banhadas a ouro sao uma opgao mais acessivel em comparacao as aliancas de ouro 18K. No entanto, é essencial entender que o banho de ouro nessas pecgas é temporario e, com o passar do tempo e uso, é inevitavel que ele se desgaste. As aliancas banhadas a ouro sao produzidas em prata 950 e sdo revestidas com
uma camada de banho de ouro. Esse banho de ouro adiciona um brilho luxuoso a peca, mas, devido a sua natureza fina, ele esta sujeito a desgaste gradual ao longo do tempo. Fatores como o uso diario, contato com produtos quimicos, atrito e exposicdo a umidade podem acelerar esse processo de desgaste. A durabilidade do banho de ouro pode variar
dependendo do cuidado individual e da frequéncia de uso da alianca. Algumas pessoas podem experimentar um desgaste mais rapido do banho de ouro em suas aliangas, enquanto outras podem desfrutar de uma aparéncia prolongada. No entanto, em algum momento, é provavel que ocorra um desgaste e o metal base comece a ficar visivel. Mesmo
com todos os cuidados, o desgaste do banho de ouro é um processo natural e inevitavel. No entanto, isso nao diminui a beleza e a importancia das aliancas banhadas a ouro, que continuam a ser uma opc¢do encantadora e acessivel para celebrar momentos especiais em sua vida. Oferecemos a garantia de 03 (trés) meses para a reposicao do banho de
ouro sem custo, apenas fazendo necessario arcar com os valores referente ao frete de ida e volta dos produtos. Passando esse prazo de 90 dias, também podemos recolocar esse banho de ouro novamente, mediante aprovacdo da taxa de custo. Aliangas de Namoro em Prata Infinito Qualidade: Prata 950 Peso Aproximado: De 6,8 até 7,1 Gramas de
Prata (Par) Largura: 5 mm Acabamento: Superficie Reta e Diamantada com Gravacao infinito Laser Conforto: Anatomicas Processo de Fabricacdo sem Soldas Nossas Aliancas sdo fabricadas em um processo de fabricagdo moderno sem o uso de nenhuma solda, tornando as aliancas mais resistentes, com um teor de Prata melhor e com o acabamento
impecavel que s6 a FAZAN Joias pode te entregar! Fabricacao Propria Todas as nossas Aliancas sao fabricadas pela FAZAN Joias! Nossa fabrica de joias é equipada com os melhores equipamentos do mercado, garantindo aos nossos clientes uma qualidade excelente e os melhores precos! Caixinha de Luxo de Brinde Para todas as compras de
Aliangas, nossos clientes recebem de brinde uma linda caixinha de luxo para guardarem suas aliancas neste momento tdo Unico e incrivel na vida do casal. Garantia e Nota Fiscal Todas as Aliancas da FAZAN Joias acompanham um certificado de GARANTIA PERMANENTE das nossas Aliancas! (confira mais em nossa aba de garantia) Também é
enviado a Nota Fiscal de nossas Aliangas. Como saber o tamanho do seu dedo - Tabela de Medidas Nés separamos para vocé, duas maneiras para medir os tamanhos dos dedos sem ter que sair de casa, mas Atencao! Vale ressaltar que estes métodos podem dar diferenca no tamanho das aliancgas se nado forem feitos de maneira correta, entao muito
cuidado e atencdo ao tirar suas medidas por estes métodos. Para que suas medidas fiquem 100% corretas, recomendamos que compareca em nossa loja tirar sua medida ou, se preferir, também recomendamos que va a uma joalheria mais préxima. Método 1 - Medida do didmetro interno Utilizando uma régua tradicional, meca a parte interna de
algum anel ou alianga que seja do seu tamanho. Atencao: Medir apenas a parte interna, nao considere as bordas ou parte externa. Apds medir o didmetro interno de seu anel ou aliancga, utilize a tabela a seguir para saber a sua medida: Note que no exemplo que utilizamos a medida deu 1,85 cm, ou seja 18,50 mm da tabela, que da o nimero 20. Se
nao encontrou o tamanho do aro que vocé mediu na tabela vocé pode utilizar algum aproximado, e também realizar o segundo método que iremos passar para medir e confirmar se as medidas batem. Método 2 - Medida utilizando um barbante ou linha em volta do dedo Ressaltamos que este é o método que mais pode dar diferenca com a sua medida
real se ndo for feito da maneira correta, portanto muita atencdo cada milimetro errado pode resultar em uma medida diferente! Dé uma volta com o barbante ou fita em seu dedo, de maneira que nao fique largo e nem muito apertado. Apds dar a volta do dedo amarre bem a fita. Apés amarrado corte a fita/barbante do seu dedo. Estenda a
fita/barbante em uma régua e confira a medida com a tabela a seguir. Note que no exemplo a medida deu 6,0 cm, ou seja tamanho 20. Se ndo conseguiu executar nenhum dos métodos acima, ou teve muita diferenca, entre em contato conosco! Estamos sempre a sua disposicao! 1. E seguro comprar na Rosé? Uma de nossas prioridades na Rosé sempre
foi honestidade e transparéncia com nossos clientes, nao importa de qual lugar do Brasil vocé estiver, oferecemos total seguranca para compra. Além de trabalharmos com PagSeguro Wirecard que sdo as maiores empresas de pagamentos online do Brasil, e que faz a intermediacédo de todos os nossos pagamentos em nosso site! Todas as entregas sdo
feitas exclusivamente pelos Correios ou transportadora Azul, com seguro contra qualquer problema para entrega Por fim, estamos no mercado desde 1992, e garantimos méaxima qualidade em nossas Aliangas com total satisfacdo e quem comprova isso sdo nossos clientes mesmo, basta acessar nossa pagina do Instagram @aliancasrose, com nossas
avaliacoOes! 2. Qual a numeracao do meu dedo? Posso trocar/ ajustar caso nao sirva? Influéncia nos Precos? A Rosé visa a facilidade e maior assertividade na hora de escolher os tamanhos das suas aliancas. Por isso trabalhamos com o padrao de medidas estabelecidos pela ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) segundo a NBR 16058:2012.
Também temos um método com 80% de eficicia, usado por nossos préprios clientes. Basta conferir (clicando aqui) Uma dica que damos aos nossos clientes sempre para facilitar a medigdo é que va a uma joalheria de confianca que trabalhe com o mesmo padrao correto, caso ndo conseguir ir por algum motivo, optar pelas opgoes acima! Caso suas
aliancgas ou joia nao couber em seus dedos, tenha acontecido algum erro na fabricacao ou qualquer problema relacionado, na Rosé oferecemos o servico de ajuste, assim acompanhamos sua compra do inicio ao fim. Ndo apenas para garantir que sua joia chegue o mais proximo da perfeigcdo, mas demonstrar que estamos junto com vocés para qualquer
problema! Nos casos onde for necessério o ajuste, é de responsabilidade do cliente arcar com o custo de envio, ja o de reenvio é por nossa conta! Salvo os casos onde o erro das medidas ou qualquer outro problema ocasionado for de responsabilidade da empresa. Nestes casos a Rosé arcarad com os devidos custos, orientando os clientes sobre todos os
processos que deverao ser efetuados. clicando aqui . MEDIDAS MAIORES Em casos onde a soma das medidas ultrapassarem 40 (exemplo, medida masculina 22 e feminina 20) recomendamos que seja acrescentado 0,5 gramas, 1 grama ou 2 gramas dependendo do modelo. Se for o seu caso, apds a compra nossa equipe entrara em contato através do
whatsapp ou e-mail cadastrados. 3. Quanto tempo demora para fabricacdao? O Frete é gratuito? Na Rosé fazemos aliancgas e joias apenas sob encomenda , trabalhamos com pedidos exclusivos para cada um de vocés. Cada etapa da fabricacdo deve ser feita de forma rigorosa e sem erros, para que possamos garantir o maximo de perfeicdo! Cada
Alianca tem seu prazo especifico para fabricagdo, em média 15 dias tuteis , contabilizados de segunda a sexta-feira de acordo com a carga horaria da nossa producao, mas vocé pode conferir no antncio da alianca que esta olhando, 14 mostra o tempo de fabricacdo exato. J4 o prazo de entrega varia de acordo com o CEP de destino do cliente. Ao
efetuar a compra e preencher seu CEP (na tela de pagamento), sera automaticamente exibido o prazo de entrega via Sedex e via PAC com os respectivos valores. Lembrando que o envio é feito em até 24h tuteis apds a producdo do pedido, pois as pecas passam por uma revisao detalhada para ndo ter nenhum erro e ainda é preparada nossa caixinha
Rosé personalizada, perfumada, com a garantia inclusa e um recadinho especial em papel semente. Todos os envios sdo feitos com seguro, e de forma gratuita para compras acima de 300,00 em todo pais. Caso seu prazo seja um pouco apertado, sempre opte pelo Sedex, que em geral, € mais rapido que o envio via PAC. 4. Quais as formas de
pagamentos? Tenho algum desconto a vista? A Rosé é uma das unicas lojas online que oferece pagamento personalizado e uma variedade de opgdes, como: cartao de crédito 12x sem juros, pagamento em dois cartdes crédito, a vista pix, boleto ou depdsito bancario, parcelamento no pix valores de até 1500,00. E também pagamento personalizado
como parte do valor no crédito, restante a vista (basta entrar em contato com nossos consultores). Usamos o sistema PagSeguro Wirecard que é maior empresa de pagamentos online do Brasil, e que faz a intermediacédo de todos os nossos pagamentos em nosso site. Vocé pode pagar através do cartao de crédito que dividimos em até 12x sem juros.
Além disso vocé tem as opcoes de Transferéncia (ou PIX) e Boleto bancario a vista, que possuem 5% de desconto! Caso esteja havendo algum problema com cancelamento de compra vocé deve conferir se os dados estdo todos corretos, como dados do dono(a) do cartdo que estd sendo usado, limite do cartdo ou entdo se tem cadastro no PagSeguro .
Por serem o sistema mais seguro do Brasil, eles sdao bem rigidos enquanto a seguranca. Faga o cadastro baixando o Aplicativo deles em seu celular e confirme as informag6es e documentos, entdo é sé tentar realizar a compra novamente, caso o erro persista, € sé nos chamar clicando aqui . 5. Como sdo as Aliangas Mistas Ouro 18k e Prata? Perdem a
cor ou descascam? Aliancas Revestidas nao sao a mesma coisa que banhados ou folheados que perdem a cor e descascam com o tempo. As Revestidas sdo feitas em Ouro 18k, como se fossem duas aliangas juntas, uma de prata e por cima vai uma mais fina de Ouro 18k. Entdo por isso elas tem garantia eterna, duram para vida toda! Em nosso
Instagram nos destaques vocé pode conferir de como é feita parte da fabricacao delas! 6. Trabalham com Ouro 18k? Acompanha certificado de Garantia? A Rosé oferece Garantia Vitalicia para todos os produtos de prata 950 e ouro 18 kilates. Garantindo que sao utilizados materiais legitimos em sua producao ( prata 950 e ouro 18K) , dos quais podem
ser verificados por profissionais em qualquer joalheria de confianga. Trabalhamos apenas apenas com materiais nobres. Como Ouro 18 kilates, Prata 950, Platina e Paladio. Nosso ouro amarelo adquirido é de extrema qualidade, sendo reconhecido pela Bacen (Banco Central) e possui selo de refinaria RBM certificado pela AMAGOLD (certificacdo mais
importante de ouro no Brasil). Assegurando que podem ser levadas para serem avaliadas em qualquer joalheria de confianca! Ouro Branco 18k Rosé: O ouro branco produzido na Rosé é confeccionado de forma tinica. Ndo é usado nenhum banho de rédio, que é comum desde pequenas a grandes joalherias. Pois a liga metdlica branca Rosé é feita
usando Paladio, um metal mais nobre que o préprio ouro e de dificil manuseio, resultando na cor real e tinica do ouro branco Rosé. 7. Vocés possuem loja fisica? Qual o CNP]J? Temos nossa loja fisica em Franca- SP, da qual vocé pode retirar qualquer produto comprado aqui na Rosé e marcar seu atendimento presencial através de nosso atendimento
online! O CNPJ da Rosé é: 37.803.976/0001-02 Com suas origens desde 1992. 8. A Rosé trabalha com diamantes? Claro! Alias, o dedo de vocés deve brilhar de forma Unica com a Rosé, ndo é mesmo? Em todo Brasil em geral as joalherias trabalham com diamantes através do padrao comercial estabelecido pela GIA (Gemological Institute of America)
isto é, um padrao de avaliacdo da qualidade de cada diamante para que seja comercializado. Entdo, na Rosé trabalhamos com diamantes dentro deste padrdo, no entanto de mais alto nivel, exemplo de diamantes comuns: 12, SI1, SI2, VS2. Sdo os mais encontrados e vendidos no Brasil, no entanto, a Rosé possui um sistema de qualidade rigido, apenas
aceitando e trabalhando com VS1+. E suas cores de mais alto nivel incolor como: H, G+. Ja as cores comuns no mercado: J, K, L. Cada diamante é Unico , por ser um minério raro e de alta valia todos os diamantes possuem caracteristicas distintas. Seria quase impossivel no ramo trabalhar com apenas um tipo de diamante. Além disso, quanto maior o
diamante, mais dificil e raro é de achar algum de altissima qualidade, na verdade, quase inexistente. Logo , a Rosé trabalha apenas com diamantes da mais alta qualidade incluso dentro da alta joalheria em comum dos padrdes comerciais estabelecidos pela GIA. Para mais informacgoes, entre em contato com nossa equipe de suporte! 39 resultados
encontrados -25% -25% -25% -25% -40% -35% -25% -35% -45% -45% -25% Medida com barbante / Fita em volta do dedo Também é possivel medir o aro de seu dedo utilizando um barbante ou fita em volta do dedo, no entanto este é o método menos recomendado, pois € menos precioso o que pode gerar grandes variagoes. 1. Para se descobrir o
nimero do dedo onde vocé pretende utilizar sua alianca ou anel vocé deve dar uma volta na junta do seu dedo com um barbante, linha ou algum tipo de fio flexivel. (E importante lembrar que a volta, e medida nesse caso deve ser feito pela junta, isto porque muitas pessoas possuem a parte final do dedo mais fina do que a junta, se este for o seu caso a
alianca ficard pequena para o seu dedo e nao passard em sua junta, por tanto muito cuidado). 2. Apoés dar a volta com o fio em seu dedo amarre-o bem e entdo corte, estenda o fio sobre uma régua e verifique o comprimento informado, feito isso procure na tabela abaixo o nimero do aro correspondente a medida realizada no dedo. Medida em cm
Tamanho da alianca 5,00 cm 10 5,10 cm 11 5,20cm 12 5,30 cm 13 5,40 cm 14 5,50 cm 15 5,60 cm 16 5,70 cm 17 5,80 cm 18 Medida em cm Tamanho da alianca 5,90 cm 19 6,00 cm 20 6,10 cm 21 6,20 cm 22 6,30 cm 23 6,40 cm 24 6,50 cm 25 6,60 cm 26 6,70 cm 27 Medida em cm Tamanho da alianga 6,80 cm 28 6,90 cm 29 7,00 cm 30 7,10 cm 31
7,20 cm 32 7,30 cm 33 7,40 cm 34 7,50 cm 35 IMPORTANTE Salientamos que a variagao das numeracoes € medida em milimetros, por isto qualquer pequeno erro pode gerar uma numeracgao errada, é importante que qualquer dos métodos que sejam utilizados sejam aplicados com muito cuidado para que sua alianca ou anel se encaixe como vocé
deseja. Lembramos ainda que apesar de universais os medidores e aneleiras possuem variacoes de até um nimero para baixo ou para cima. Outra coisa que pode causar variacdo é o clima, em temperaturas baixas, ou seja, em dias frios, nossas maos se contraem com isso nossa numeracao diminuird, ja em dias quentes as méos incham o que causa um
aumento em sua numeracao. Por isto escolha dias com temperaturas mais comuns em sua regido para efetuar sua medicao. 1. E seguro comprar na Rosé? Uma de nossas prioridades na Rosé sempre foi honestidade e transparéncia com nossos clientes, ndo importa de qual lugar do Brasil vocé estiver, oferecemos total sequranca para compra. Além de
trabalharmos com PagSeguro Wirecard que sao as maiores empresas de pagamentos online do Brasil, e que faz a intermediacao de todos os nossos pagamentos em nosso site! Todas as entregas sao feitas exclusivamente pelos Correios ou transportadora Azul, com seguro contra qualquer problema para entrega Por fim, estamos no mercado desde
1992, e garantimos méaxima qualidade em nossas Aliangas com total satisfagdo e quem comprova isso sdo nossos clientes mesmo, basta acessar nossa pagina do Instagram @aliancasrose, com nossas avaliagées! 2. Qual a numeragdo do meu dedo? Posso trocar/ ajustar caso nao sirva? Influéncia nos Pregos? A Rosé visa a facilidade e maior
assertividade na hora de escolher os tamanhos das suas aliangas. Por isso trabalhamos com o padrao de medidas estabelecidos pela ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas) segundo a NBR 16058:2012. Também temos um método com 80% de eficacia, usado por nossos proprios clientes. Basta conferir (clicando aqui) Uma dica que damos
aos nossos clientes sempre para facilitar a medicao é que va a uma joalheria de confianga que trabalhe com o mesmo padréo correto, caso ndo conseguir ir por algum motivo, optar pelas opgdes acima! Caso suas aliancas ou joia ndo couber em seus dedos, tenha acontecido algum erro na fabricacdo ou qualquer problema relacionado, na Rosé
oferecemos o servigo de ajuste, assim acompanhamos sua compra do inicio ao fim. Ndo apenas para garantir que sua joia chegue o mais préoximo da perfeicdo, mas demonstrar que estamos junto com vocés para qualquer problema! Nos casos onde for necessario o ajuste, é de responsabilidade do cliente arcar com o custo de envio, ja o de reenvio é
por nossa conta! Salvo os casos onde o erro das medidas ou qualquer outro problema ocasionado for de responsabilidade da empresa. Nestes casos a Rosé arcara com os devidos custos, orientando os clientes sobre todos os processos que deverdo ser efetuados. clicando aqui . MEDIDAS MAIORES Em casos onde a soma das medidas ultrapassarem 40
(exemplo, medida masculina 22 e feminina 20) recomendamos que seja acrescentado 0,5 gramas, 1 grama ou 2 gramas dependendo do modelo. Se for o seu caso, apds a compra nossa equipe entrard em contato através do whatsapp ou e-mail cadastrados. 3. Quanto tempo demora para fabricagdo? O Frete é gratuito? Na Rosé fazemos aliangas e joias
apenas sob encomenda , trabalhamos com pedidos exclusivos para cada um de vocés. Cada etapa da fabricacao deve ser feita de forma rigorosa e sem erros, para que possamos garantir o maximo de perfeicdo! Cada Alianca tem seu prazo especifico para fabricacdo, em média 15 dias uteis , contabilizados de segunda a sexta-feira de acordo com a
carga horaria da nossa produgdo, mas vocé pode conferir no anincio da alianca que estd olhando, 14 mostra o tempo de fabricagdo exato. Ja o prazo de entrega varia de acordo com o CEP de destino do cliente. Ao efetuar a compra e preencher seu CEP (na tela de pagamento), serd automaticamente exibido o prazo de entrega via Sedex e via PAC
com os respectivos valores. Lembrando que o envio é feito em até 24h tuteis apos a producdo do pedido, pois as pecas passam por uma revisao detalhada para nao ter nenhum erro e ainda é preparada nossa caixinha Rosé personalizada, perfumada, com a garantia inclusa e um recadinho especial em papel semente. Todos os envios sdo feitos com
seguro, e de forma gratuita para compras acima de 300,00 em todo pais. Caso seu prazo seja um pouco apertado, sempre opte pelo Sedex, que em geral, é mais rapido que o envio via PAC. 4. Quais as formas de pagamentos? Tenho algum desconto a vista? A Rosé é uma das unicas lojas online que oferece pagamento personalizado e uma variedade de
opgoes, como: cartdo de crédito 12x sem juros, pagamento em dois cartdes crédito, a vista pix, boleto ou depédsito bancario, parcelamento no pix valores de até 1500,00. E também pagamento personalizado como parte do valor no crédito, restante a vista (basta entrar em contato com nossos consultores). Usamos o sistema PagSeguro Wirecard que é
maior empresa de pagamentos online do Brasil, e que faz a intermediacédo de todos os nossos pagamentos em nosso site. Vocé pode pagar através do cartao de crédito que dividimos em até 12x sem juros. Além disso vocé tem as opgoes de Transferéncia (ou PIX) e Boleto bancario a vista, que possuem 5% de desconto! Caso esteja havendo algum
problema com cancelamento de compra vocé deve conferir se os dados estdo todos corretos, como dados do dono(a) do cartdo que estad sendo usado, limite do cartdo ou entao se tem cadastro no PagSeguro . Por serem o sistema mais seguro do Brasil, eles sdo bem rigidos enquanto a seguranca. Faca o cadastro baixando o Aplicativo deles em seu
celular e confirme as informacoes e documentos, entdo é sé tentar realizar a compra novamente, caso o erro persista, € s6 nos chamar clicando aqui . 5. Como sdo as Aliangas Mistas Ouro 18k e Prata? Perdem a cor ou descascam? Aliancas Revestidas ndo sao a mesma coisa que banhados ou folheados que perdem a cor e descascam com o tempo. As
Revestidas sado feitas em Ouro 18k, como se fossem duas aliangas juntas, uma de prata e por cima vai uma mais fina de Ouro 18k. Entdo por isso elas tem garantia eterna, duram para vida toda! Em nosso Instagram nos destaques vocé pode conferir de como é feita parte da fabricagdo delas! 6. Trabalham com Ouro 18k? Acompanha certificado de
Garantia? A Rosé oferece Garantia Vitalicia para todos os produtos de prata 950 e ouro 18 kilates. Garantindo que sdo utilizados materiais legitimos em sua producédo ( prata 950 e ouro 18K) , dos quais podem ser verificados por profissionais em qualquer joalheria de confianca. Trabalhamos apenas apenas com materiais nobres. Como Ouro 18 kilates,
Prata 950, Platina e Paladio. Nosso ouro amarelo adquirido é de extrema qualidade, sendo reconhecido pela Bacen (Banco Central) e possui selo de refinaria RBM certificado pela AMAGOLD (certificagcdo mais importante de ouro no Brasil). Assegurando que podem ser levadas para serem avaliadas em qualquer joalheria de confianca! Ouro Branco
18k Rosé: O ouro branco produzido na Rosé é confeccionado de forma tnica. Nao é usado nenhum banho de rédio, que é comum desde pequenas a grandes joalherias. Pois a liga metalica branca Rosé é feita usando Palddio, um metal mais nobre que o préprio ouro e de dificil manuseio, resultando na cor real e tinica do ouro branco Rosé. 7. Vocés
possuem loja fisica? Qual o CNP]J? Temos nossa loja fisica em Franca- SP, da qual vocé pode retirar qualquer produto comprado aqui na Rosé e marcar seu atendimento presencial através de nosso atendimento online! O CNPJ da Rosé é: 37.803.976/0001-02 Com suas origens desde 1992. 8. A Rosé trabalha com diamantes? Claro! Alids, o dedo de
vocés deve brilhar de forma inica com a Rosé, nao é mesmo? Em todo Brasil em geral as joalherias trabalham com diamantes através do padrao comercial estabelecido pela GIA (Gemological Institute of America) isto €, um padrédo de avaliagdo da qualidade de cada diamante para que seja comercializado. Entdao, na Rosé trabalhamos com diamantes
dentro deste padrao, no entanto de mais alto nivel, exemplo de diamantes comuns: 12, SI1, SI2, VS2. Sao os mais encontrados e vendidos no Brasil, no entanto, a Rosé possui um sistema de qualidade rigido, apenas aceitando e trabalhando com VS1+. E suas cores de mais alto nivel incolor como: H, G+. Ja as cores comuns no mercado: J, K, L. Cada
diamante é tGnico , por ser um minério raro e de alta valia todos os diamantes possuem caracteristicas distintas. Seria quase impossivel no ramo trabalhar com apenas um tipo de diamante. Além disso, quanto maior o diamante, mais dificil e raro é de achar algum de altissima qualidade, na verdade, quase inexistente. Logo , a Rosé trabalha apenas
com diamantes da mais alta qualidade incluso dentro da alta joalheria em comum dos padrdes comerciais estabelecidos pela GIA. Para mais informacdes, entre em contato com nossa equipe de suporte!



