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Moteis em juiz de fora precos

Politica de Privacidade Esta Politica de Privacidade (“Politica”) estabelece as regras sobre o uso, armazenamento e tratamento de Dados Pessoais coletados dos usuéarios (“vocé”, “seu” e “sua”) no site no aplicativo Guia de Motéis - Oficial, no site e no aplicativo Guia de Motéis Go (“Aplicativos”, disponiveis nas lojas de aplicativo App Store e Google
Play),do GUIA DE MOTEIS, bem como no site da BC Entretenimento Web Ltda. (em conjunto referidos por, “nds”, “nosso” e “nossa”) e é aplicavel a qualquer dispositivo mével e computador, durante a navegacdo dos Sites ou Aplicativos pelos usuarios. Para fins desta Politica, os Controladores dos dados pessoais cujos tratamentos séo detalhados
neste documento, sdo: GUIA DE MOTEIS COMUNICAGAO LTDA., sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.214.633/0001-90, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939 - Cj. 883, Tamboré, cidade de Barueri, estado de Séo Paulo, CEP 06460-040 (“Guia de Motéis") e BC ENTRETENIMENTO WEB LTDA., sociedade limitada
inscrita no CNP]J/MF sob o n? 09.425.832/0001-24, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhéa Rodrigues, 939, Tamboré, cidade de Barueri, estado de Sao Paulo, CEP 06460-040 (“Bons de Cama"). Podemos alterar a Politica de Privacidade a qualquer tempo, mas vocé sera avisado quando fizermos qualquer mudancga substancial. Vocé pode notar que
sempre informamos, no inicio desta Politica, a data da sua tltima atualizacao. Além disso, é importante que vocé saiba que as informacées desta Politica de Privacidade dizem respeito apenas a estes Sites e aos Aplicativos. Se vocé for redirecionado para outro site durante a sua navegacgao, devera buscar e compreender as politicas de tratamento de
dados e seguranca aplicaveis. 1.Introducédo Antes de apresentarmos nossa Politica de Privacidade, entendemos que é importante que vocé entenda as funcionalidades dos Sites e dos Aplicativos, indicadas abaixo: Guia de Motéis (Site e Aplicativo): O Guia de Motéis é, atualmente, a maior vitrine digital de motéis do Brasil. Com mais de 1,5 milhdo de
acessos mensais e mais de quatro milhdes de usuarios cadastrados, o Guia de Motéis trabalha com afinco para oferecer aos seus usuarios, de forma gratuita, as melhores vantagens, promocées e descontos no maior nimero de motéis do Brasil. E é por isso que os dados solicitados no momento do cadastro sao fundamentais, eles identificam o usuario e
permitem que ele aproveite as vantagens oferecidas pelos motéis por meio de cupons digitais ou impressos. Guia de Motéis Go (Site e Aplicativo): por meio do Guia de Motéis Go os usudrios podem realizar reservas antecipadas em suites de motéis parceiros, tanto para utilizagdo imediata ou para uma data marcada, evitando eventuais filas e
aproveitando melhor o seu tempo, tornando mais prazerosa a sua experiéncia. Assim, para a utilizacdao do Guia de Motéis Go o usudrio devera realizar previamente o seu cadastro no Aplicativo ou utilizar o seu cadastro ativo no site Guia de Motéis. Bons de Cama: O Bons de Cama ¢é um servigo por assinatura que tem como objetivo propiciar aos
usuarios descontos e determinados beneficios especiais em motéis, hotéis e estabelecimentos similares, listados no site. Por se tratar de um servigo para assinantes, os dados solicitados no momento do cadastro sdo fundamentais, uma vez que eles identificam o usuario e permitem que ele aproveite as vantagens oferecidas pelos motéis e hotéis de
preferéncia. Esclarecidas as funcionalidades dos Sites e dos Aplicativos, destacamos um resumo dos principais pontos desta Politica de Privacidade: (i)N6s poderemos coletar os dados pessoais que vocé fornecer no cadastro e ao longo do uso dos Servigos, mas também através de cookies e web beacons. (ii)Com a coleta dos dados, queremos
possibilitar a prestacdo dos nossos servicos. (iii)Poderemos compartilhar seus dados pessoais com terceiros, na medida estritamente necessaria para prestar nossos servigos. (iv)Podemos armazenar os seus dados fora do pais. (v)Tomamos medidas de segurancga razoaveis para proteger seus dados. Recomendamos que vocé leia este documento até o
fim antes de comecar a navegar em nossos Sites. O resumo sé existe para indicar os pontos principais da nossa Politica, mas nao dispensa a leitura do documento abaixo: 2.Nosso Compromisso com a sua Privacidade Nds estamos realmente empenhados em proteger a sua privacidade, garantindo que seus dados pessoais sejam tratados de acordo com
a Lei Geral de Protecao de Dados e demais legislagdes aplicaveis, com regras internas de confidencialidade e com as melhores praticas de mercado. Por isso, somos transparentes em relacdo as nossas praticas e estamos a disposigao para conversar sempre que vocé quiser. Por isso, veja abaixo alguns dos principios que orientam a forma pela qual
tratamos seus dados pessoais: Toda a coleta e tratamento de dados pessoais sera realizada de acordo com esta Politica de Privacidade e para cumprir as finalidades aqui especificadas. Seus dados nao serao transferidos, vendidos, alugados ou divulgados de forma diferente do que indicamos nesta Politica de Privacidade. Quando algum dado pessoal
deixar de ser necessario e nao tivermos a obrigacao legal de armazend-lo, nossa intencao é exclui-lo, destrui-lo ou anonimiza-lo. Nossa intencao é coletar a menor quantidade possivel de dados pessoais, por isso, pretendemos coletar apenas os dados que forem necessdrios para atender as finalidades aqui descritas. Somente trataremos os dados
pessoais quando tivermos uma razao para isso, que pode incluir (i) seu consentimento para uma atividade especifica; (ii) o cumprimento de um contrato que firmamos ou firmaremos com vocé; (iii) nossos legitimos interesses, sempre de forma a equilibrar nossa necessidade com seus direitos e liberdades fundamentais; (iv) a necessidade de cumprir
com uma obrigacao legal; (v) o exercicio de nossos direitos em processos judicial, administrativos ou arbitrais. 3.Definigdes importantes Veja abaixo algumas definicbes importantes para entender melhor a protecédo que aplicamos aos seus dados pessoais, os limites do nosso uso e seus direitos: (i)“Dado Pessoal” significa toda informacgédo relacionada a
uma pessoa natural identificada ou identificavel, nos termos da LGPD. (ii)“Dado Pessoal Sensivel” significa Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagcdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satide ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural, nos termos da LGPD. (iii)“Anonimizacao de Dados” significa o processo pelo meio do qual um Dado relativo a um Titular deixa de ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento. (iv)“Titular” significa pessoa natural identificada ou identificavel a quem
se referem os Dados Pessoais que sdo objeto de Tratamento. (v)“Tratamento” significa toda operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliagdao ou controle da
informagao, modificacdo, comunicacédo, transferéncia, difusdo ou extracao, nos termos da LGPD. (vi)“Controlador” significa a pessoa natural ou juridica a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de Dados Pessoais, neste caso, o Guia de Motéis. (vii)“LGPD” significa a Lei Geral de Protecao de Dados - Lei n® 13.709/2018. 4.Direitos dos
titulares de dados e a forma de exercé-los Em determinadas circunstancias, vocé, como titular dos dados pessoais, tem os seguintes direitos: Confirmar se estamos tratando quaisquer dados pessoais relacionados a vocé. Obter informacoes, de forma clara, adequada e ostensiva, sobre o tratamento de seus dados pessoais, como a finalidade do
tratamento, o periodo durante o qual serdo armazenados e com quem compartilhamos, e sobre quais dados pessoais temos a seu respeito. Acessar os dados pessoais que temos a seu respeito. Corrigir qualquer informacédo incorreta, incompleta ou desatualizada sobre vocé. Solicitar a eliminagao de seus dados pessoais que estejam sendo tratados com
base no seu consentimento - no entanto, ndao podemos eliminar dados pessoais que sao necessarios para cumprirmos obrigacoes legais. Solicitar, a qualquer momento, a anonimizagdo ou o bloqueio de seus dados pessoais que ndo sejam necessarios ou que nao estejam sendo tratados em conformidade com a lei. Ser informado, caso haja, sobre as
entidades publicas e privadas com quem compartilhamos seus dados pessoais. Revogar seu consentimento, a qualquer momento, quanto ao tratamento de seus dados pessoais. Por favor, ndo deixe de entrar em contato conosco caso tenha alguma questao sobre a protecao dos seus dados pessoais ou o exercicio dos seus direitos. Vocé podera exercer
seus direitos enviando uma solicitacao através do e-mail dpo@guiademoteis.com.br. 5.Finalidade dos tratamentos de dados pessoais realizados por nés Veja abaixo os dados pessoais que podemos coletar e armazenar e o que pretendemos fazer com eles. De acordo com o servigo e sua finalidade de uso: Servigo: Guia de Motéis (Site e App) e Bons de
CamaFinalidade: Identificagdo do Usudrio e Emissdo de CuponsDados pessoais: Nome, data de nascimento, e-mail, celular e CPFServigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Envio de informacoes, novidades e promogoes dos motéis mais proximos da localizagao do usuarioDados pessoais: Nome, e-mail e CEP Servigo: Guia de Motéis (Site e App) e
Bons de CamaFinalidade: Comunicacdo com o usudrio de modo geral, envio de confirmacbes de reservas e respostas a solicitagdes do usudrio.Dados pessoais: Nome e e-mail Servigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Envio de informacdes, novidades e promocdes do Guia de MotéisDados pessoais: Nome e e-mail Servigo: Guia de Motéis
GoFinalidade: Realizacao de buscas e reservas antecipadas em suites de motéis parceirosDados pessoais: Informacoes de cadastro do Guia de Motéis e/ou Bons de Cama (Nome, data de nascimento, e-mail, celular e CPF) e informacoes de pagamento (dados do cartao de crédito e do titular) Servigo: Guia de Motéis (Site e App),Guia de Motéis Go e
Bons de CamaFinalidade: Cumprimento de obrigac6es legaisDados pessoais: Caracteristicas do dispositivo de acesso, do navegador, Protocolo de Internet (IP, com data e hora) Servico: Bons de CamaFinalidade: Processamento do pagamento da assinatura para que o Usuario usufrua dos beneficiosDados pessoais: Nome, CPF, CEP, dados do cartdo de
crédito Servigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Criacdo de lista pessoal de motéis por categoria, avaliacdo dos estabelecimentos e comentarios.Dados pessoais: Nome e e-mail Além disso, os dados pessoais indicados acima serdo mantidos em nosso sistema enquanto necessdarios para cumprir com as finalidades descritas ou enquanto existir
uma relagdo comercial entre nés, a menos que antes disso, vocé solicite a remocdo deles de nossa base de dados e estes dados nao sejam necessarios para nenhuma finalidade e tratamento autorizados por lei. 6.Limitacdes a coleta, utilizacdo e distribuicao de dados pessoais Ao coletar os seus dados pessoais, nos nossos Sites ou Aplicativos, nds: Nao
usaremos seus dados pessoais com finalidades de marketing, sem antes solicitar seu consentimento ou identificar uma relacdo comercial entre nés; Tomaremos todas as medidas apropriadas, mediante contrato ou qualquer outra forma, para dar a protecao adequada aos dados pessoais que sejam transferidos para terceiros; Utilizaremos os dados
pessoais coletados, para a navegacgdo nos Sites ou Aplicativos, bem como para as finalidades eventualmente escolhidas por vocé durante seu acesso e quando devidamente nos solicitar. 7.Transferéncia dos dados para terceiros Para a prestagao de nossos servigos, compartilharemos alguns de seus dados com os Motéis parceiros quando alguma
reserva for realizada, tanto pelos Sites quanto pelos Aplicativos. Somente as informagdes necessarias para a utilizagdo da reserva e confirmacéo da sua titularidade serdo compartilhadas com estes parceiros, que somente poderao utilizar essas informagoes para estes fins e eventuais outras finalidades autorizadas por lei. Da mesma maneira,
compartilharemos suas informagées de pagamento com instituicoes financeiras parceiras para autenticacdo da transacgao, para evitarmos fraudes e garantirmos a seguranca de nossas transacoes. Além destas finalidades, poderemos compartilhar seus Dados Pessoais com outras empresas, como por exemplo, aquelas que prestam servigos de
armazenamento em nuvem. Sempre orientamos esses terceiros sobre como tratar seus dados, manté-los seguros e cumprir a lei. Seus dados pessoais nao serao transferidos, vendidos, alugados ou divulgados de qualquer maneira que néo esteja escrita nesta Politica de Privacidade. 8.Transferéncia internacional de dados Os seus dados podem ser
armazenados fora do Brasil. De acordo com a legislagdo nacional, isso constitui “Transferéncia Internacional de Dados”. Garantimos que seus dados também serao protegidos no exterior. Nés so6 transferiremos seus dados pessoais para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecdao semelhante ao previsto na legislacao
brasileira e tomaremos as medidas adequadas para garantir que eles estarao em seguranca. 9.Medidas de seguranca para proteger os dados pessoais Os dados coletados estardao armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente poderao ser acessados por pessoas qualificadas e autorizadas por nés. Nds temos
ferramentas para proteger seus dados pessoais de terceiros mal-intencionados ou sem autorizagdo. Adotamos medidas de seguranca adequadas para nos proteger contra o acesso, alteragdo, divulgacao ou destruicdo nao autorizada dos dados pessoais. Essas medidas incluem anélises internas de nossas praticas de coleta, armazenamento e
processamento de dados. Embora utilizemos medidas de segurancga que ajudam a proteger seus dados pessoais contra distribui¢do nédo autorizada, ma utilizacdo ou alteragdo, como acontece com todas as redes de computador vinculadas a Internet, ndo podemos garantir a seguranca das informacgdes fornecidas pela Internet e ndo nos
responsabilizamos por quebras de seguranca que fujam ao nosso controle razoavel. Se houver uma violagao de sistemas de seguranca, tentaremos notifica-lo, eletronicamente, para que vocé possa tomar as medidas de protecdo. De maneira geral, esclarecemos que nossas medidas de seguranca incluem, mas nao se limitam a: utilizacdo de padroes de
mercado para criptografar e anonimizar os dados coletados, além de demais formas padrao de encriptacdo, para garantir sua inviolabilidade; emprego de softwares de alta tecnologia para protecdo contra acesso ndo autorizado aos sistemas, sendo estes considerados ambientes controlados e de seguranca; disponibilizacdo de acesso a locais de
armazenamento de dados pessoais apenas a pessoas previamente autorizadas, comprometidas com o sigilo de tais dados, inclusive mediante assinatura de termo de confidencialidade; aplicacdao de mecanismos de autenticagdo de acesso aos registros capazes de individualizar o responsavel pelo tratamento e acesso dos dados coletados em decorréncia
da utilizacao do guia de motéis go e, manutencao de inventario indicando momento, duracao, identidade do funcionario ou do responséavel pelo acesso e o arquivo objeto, com base nos registros de conexao e de acesso a aplicagbes, conforme determinado no art.13 do Decreto n? 8.771/2016. 10. Retencao de dados pessoais Nés retemos os dados
pessoais coletados nos Sites ou nos Aplicativos, enquanto necessario ao fornecimento dos nossos servigos e a prestacao de informacoes solicitadas ou conforme permitido ou exigido pela legislacédo aplicavel. Conforme indicado no item 4, vocé poderd solicitar a exclusdo de seus dados em determinadas situagdes, descritas anteriormente. 11.Cookies
Cookie é um pequeno arquivo de texto que podemos enviar ao seu navegador, anexado a qualquer conexao, onde na visita aos nossos Sites podemos instalar em seu computador e informacoes relacionadas as atividades efetuadas sdo coletadas. Nas visitas posteriores, o navegador reenvia os dados para o servidor dono do cookie e os dados sdo
preenchidos de forma automatica, agdo conhecida como “cookies persistentes”, que nao expiram quando o seu navegador é fechado. Um cookie é transmitido até que perca a validade, que é definida pelos Sites, ou quando sao excluidos através das configuracoes de seu computador. Vocé pode configurar suas preferéncias de privacidade, a qualquer
momento, verificando e selecionando quais cookies vocé deseja que sejam utilizados. Podemos utilizar os seguintes tipos de cookies: Cookies Necessarios - Estes cookies sao aqueles necessarios para o site funcionar e ndao podem ser desligados em nossos sistemas. Eles geralmente sao definidos apenas em resposta as agoes feitas por vocé, como por
exemplo, definir suas preferéncias de privacidade, fazer login ou preencher formularios. Caso queira, pode configurar seu navegador para bloqueéa-lo ou alerta-lo sobre esses cookies, mas algumas partes do site podem nao funcionar de forma adequada. Cookies Analiticos - Os cookies analiticos fornecem informacdes sobre como o site estd sendo
usado para que possamos melhorar a experiéncia do usuério. Os dados capturados sao agregados e anonimizados. Cookies Funcionais - Estes cookies tém a fungdo de personalizacdo aprimorada, como a utilizagdo de videos e bate-papos ao vivo. Podendo ser definidos pela empresa ou por provedores terceiros, cujos servigos foram adicionamos as
nossas paginas. Se vocé ndo permitir estes cookies, algumas ou todas estas funcionalidades podem nao funcionar corretamente. Cookies de Marketing - Os cookies de marketing fornecem informacoes sobre a interacdo do usuario com o contetido do nosso site, ajudando-nos a entender melhor a eficacia do nosso conteido de e-mail e website. 12.Sites
de terceiros Os Sites e os Aplicativos podem conter links de sites que ndo sdo administrados por nés, sem que tenhamos relacdo direta com suas atividades, seu contetdo, ou seus administradores. Declaramos que ndo somos responsaveis pelas praticas de privacidade destes sites e recomendamos que vocé examine a politica de privacidade publicada
nos sites que visitar, antes de usa-los ou de fornecer seus dados pessoais. 13.Contato Em caso de duvidas, vocé pode entrar em contato conosco através do e-mail dpo@guiademoteis.com.br. Termo de Uso Termos de Uso Guia de Motéis Os presentes Termos de Uso (doravante “Termos”) tém como escopo regular o acesso e uso dos servigos oferecidos
pelo website GUIA DE MOTEIS, disponibilizado e mantido pelo GUIA DE MOTEIS COMUNICAGCAO LTDA. sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.214.633/0001-90, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939 - Cj. 883 - Barueri - SP, CEP: 06460-040 (“ Guia de Motéis "). Por meio do Guia de Motéis o Usuério (doravante
“Usuario”) podera navegar gratuitamente pelo website/aplicativo que oferece informacg6es detalhadas dos motéis parceiros como precos, periodos e pernoites, fotos dos apartamentos e servigos oferecidos. O Usuario podera realizar buscas por motéis especificos baseadas em localizacdo, itens de conforto, faixa de preco ou mesmo pelo nome do motel
e ainda emitir cupons de desconto e selecionar motéis favoritos. Como o Guia de Motéis encontra-se sujeito a continuo aprimoramento, assim como o contetido dos presentes Termos de modo a melhor atender as suas necessidades, o Usuario reconhece e compreende que este documento podera ser modificado a qualquer momento, desde que nao haja
vedacao legal neste sentido, sendo de sua tnica e exclusiva responsabilidade verifica-los periodicamente. ATENCAO! Caso o Usudrio ndo concorde com quaisquer das disposicdes eventualmente alteradas, devera se abster de utilizar o Guia de Motéis. Ainda, se o Usudrio possuir dividas sobre este documento, podera entrar em contato com o Guia de
Motéis por meio do link "Contato" localizado rodapé do site ou diretamente mediante envio de e-mail ao atendimentol @guiademoteis.com.br. 1. Aceite aos Termos 1.1. A aceitacdo destes Termos ¢é indispensavel ao acesso e utilizagdo das funcionalidades do Guia de Motéis, devendo ser manifestada por meio da selegdo do checkbox correspondente a
opcdo “ACEITO" quando da confirmacgao do cadastro do Usuario, oportunidade na qual este fornecerd o seu consentimento livre, expresso e informado sem quaisquer reservas, com relacao ao contetdo destes Termos. 2. Acesso e Disponibilizagao do Guia de Motéis 2.1. Para a utilizacdo de determinadas funcionalidades do Guia de Motéis o Usudrio
devera realizar previamente o seu cadastro no site. 2.2. Para a realizagdo do cadastro no Guia de Motéis, o Usuario devera fornecer ao Guia de Motéis informacoes para identificagdo, detalhadas na Politica de Privacidade, aqui disponivel no item de menu "Politica de Privacidade". 2.3. Ao se cadastrar no Guia de Motéis, o Usudario declara ser maior de
18 (dezoito) anos, possuir capacidade civil plena, bem como estar ciente de que quaisquer terceiros acompanhantes deverado ser maiores de 18 (dezoito) anos, plenamente capazes, devendo ser apresentado documento de identificagao para a realizacdo de check-in no Motel Parceiro. 2.4. O Usuario compreende, por meio de aceite a estes Termos, que
o Guia de Motéis se reserva o direito de impedir, a seu Unico e exclusivo critério, a realizacao de novos cadastros, ou cancelar os ja existentes, em caso de descumprimento das disposi¢coes contidas neste documento. 2.5. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usuario se declara ciente de ser o inico e exclusivo responsavel por todas as
informacgoées fornecidas, inseridas, excluidas e/ou alteradas no Guia de Motéis, responsabilizando-se, inclusive perante terceiros, por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de informagdes incorretas, incompletas ou inveridicas inseridas neste. 2.6. O Usudrio reconhece que a inclusédo de qualquer informacéao inveridica, falsa ou adulterada no Guia
de Motéis o sujeitard a todas as sancoes aplicaveis constantes na legislacao brasileira, inclusive em ambito criminal. 2.7. O Usuario reconhece, ainda, que todas as condigoes de utilizacao das suites sdo estabelecidas exclusivamente pelos Motéis Parceiros, de modo que o Guia de Motéis nao possui qualquer controle sobre os servigos prestados pelos
Motéis Parceiros, ndao sendo, de qualquer modo, responsavel pela adequada prestacao destes. 2.8. No mais, o Usudario também compreende que todas as informacdes disponiveis no Guia de Motéis sdo atualizadas periodicamente, por equipe responsavel. Contudo, alguns Motéis Parceiros podem realizar alteracées em seus anuncios, sem aviso prévio,
bem como as suites disponibilizadas poderdo ficar indisponiveis a qualquer momento, tendo em vista que a disponibilizagédo é indicada em tempo real, sincronizada com os Motéis Parceiros. 3. Regras para a Utilizagdo do Guia de Motéis 3.1. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usudario declara: i. Ser maior de 18 (dezoito) anos e considerado
civilmente capaz a luz da legislacao brasileira; ii.Estar ciente de que é o Gnico e exclusivo responsavel pela confirmacédo de seu cadastro, chancelando o teor das informacoes fornecidas previamente ao Guia de Motéis quando de seu acesso ao Guia de Motéis; iii.Reconhecer que, por iniciativa prépria, aceita e se responsabiliza por quaisquer
consequéncias advindas de sua utilizacdo do Guia de Motéis respondendo por qualquer reivindicacdo que venha a ser apresentada ao Guia de Motéis judicial ou extrajudicialmente, em relacdo a quaisquer direitos envolvidos, morais e/ou materiais causados ao Guia de Motéis e/ou a terceiros, por forca da presente autorizagéo; iv.Reconhecer que o
Guia de Motéis ndo deve ser utilizado para quaisquer fins ilicitos; v.Estar ciente de que nao poderd inserir no Guia de Motéis qualquer contetdo ilicito, nocivo e/ou capaz de violar direitos do Guia de Motéis e/ou de terceiros; vi.Compreender que nao poderd levar acompanhantes menores de 18 (dezoito) anos para os Motéis Parceiros; vii. Ter ciéncia
de que ndo podera ser inserido qualquer conteido ou material capaz de incorporar elementos nocivos no Guia de Motéis por quaisquer meios e formas, capazes de impedir o normal funcionamento do Guia de Motéis bem como prejudicar os sistemas informaticos do Guia de Motéis ou de terceiros, e/ou de danificar documentos e/ou arquivos
eletronicos nestes armazenados; e viii. Compreender que os dados fornecidos ao Guia de Motéis para o cadastro no Guia de Motéis e posteriormente confirmados, bem como seu login e senha sdo de natureza estritamente confidencial, individual e intransferivel, ndo devendo ser fornecidos a terceiros, isentando o Guia de Motéis de toda e qualquer
responsabilidade por danos e prejuizos decorrentes do uso indevido destes, se comprometendo a notificar o Guia de Motéis imediatamente, caso haja qualquer uso ndo autorizado de sua conta, bem como o acesso nao autorizado por terceiros a mesma. 3.2. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usudrio reconhece que, em qualquer hipotese, é o
Unico e exclusivo responsavel pela utilizagcdo do Guia de Motéis, isentando o Guia de Motéis de qualquer responsabilidade por danos e prejuizos decorrentes do uso indevido deste, inclusive em face de terceiros. 4. Coleta, Tratamento e Armazenamento de Dados 4.1. Quando realizada a confirmacao do cadastro para o uso das funcionalidades do Guia
de Motéis o Guia de Motéis coletarad e armazenara as informacoes fornecidas pelo Usuario no Guia de Motéis, da maneira descrita e detalhada na Politica de Privacidade do Guia de Motéis, aqui disponivel no item de menu "Politica de Privacidade". 5. Propriedade Intelectual 5.1. Cada um dos textos, imagens, fotografias, projetos, dados, ilustragoes,
icones, tecnologias, links e demais conteudos audiovisuais ou sonoros, incluindo desenhos gréficos e cédigos-fonte do Guia de Motéis, sao de propriedade exclusiva do Guia de Motéis ou de terceiros que tenham cedido ou licenciado seus respectivos materiais ao Guia de Motéis estando protegidos pelas Leis e Tratados internacionais, sendo vedada sua
copia, reproducgao ou qualquer outro tipo de utilizagdo, ficando os infratores sujeitos as sangées civis e criminais correspondentes, nos termos das Leis n® 9.279/96, 9.609/98 e 9.610/98. 5.2. As marcas, 0s nomes comerciais ou logotipos de qualquer espécie apresentados por meio do Guia de Motéis sdo de propriedade do Guia de Motéis ou do terceiro
que permitiu o seu uso, de modo que o mero login no Guia de Motéis ndo importa autorizacao para que o Usudario possa citar tais marcas, nomes comerciais e logotipos. 5.3. O Guia de Motéis ndo se responsabiliza por contetdos, praticas e servigos ofertados em outros sites que ndo sejam de propriedade ou operados por si, ainda que exista
independentemente do motivo, link de direcionamento para o site/aplicativo. O Usuario compreende que a presenca de links para outros sites nao implica que haja relagdo de sociedade entre o Guia de Motéis e tais empresas. 6. Isengoes de Responsabilidade 6.1. Sem prejuizo das demais isengoes de responsabilidade indicadas nos presentes Termos, o
Usudrio se declara ciente de que o Guia de Motéis ndo sera responsavel: i. Por quaisquer indisponibilidades, erros e/ou falhas eventualmente apresentadas pelo Guia de Motéis inclusive por qualquer defraudacao da utilidade que o Usuério possa atribuir ao Guia de Motéis pela sua falibilidade, ou por qualquer dificuldade de acesso enfrentada; ii.Por
eventuais erros e/ou inconsisténcias na transmissao de dados, bem como relacionados a qualidade ou disponibilidade da conexdo de Internet, capazes de obstar o adequado recebimento de informagées pelo Guia de Motéis ou pelo Usudrio iii.Por dados desatualizados, incompletos ou inveridicos eventualmente apresentados por meio do Guia de Motéis
iv.Pelo uso do Guia de Motéis em desacordo com o disposto nestes Termos e na legislacao vigente aplicavel; v.O Guia de Motéis ndo se responsabiliza pelas obrigagoes tributdrias que recaiam sobre as suas atividades no Guia de Motéis bem como sobre a dos Motéis Parceiros, devendo as notas fiscais serem emitidas por estes ultimos; vi.O Guia de
Motéis nao tem propriedade sobre os Motéis Parceiros, bem como nao pode garantir a qualidade dos servigos oferecidos por eles, atuando apenas como mero intermediador; vii. Pela presenca de virus ou demais elementos nocivos no Guia de Motéis capazes de causar alteragées em seus sistemas informaticos (software e hardware),eximindo-se o Guia
de Motéis de qualquer responsabilidade por eventuais danos e prejuizos decorrentes de quaisquer elementos nocivos inseridos por terceiros e, viii. Pelos danos e prejuizos de toda natureza decorrentes do conhecimento de que terceiros nao autorizados possam ter quaisquer dados fornecidos, por meio do Guia de Motéis em decorréncia da falha
exclusivamente relacionada ao Usudrio ou a terceiros que fuja a qualquer controle razoavel do Guia de Motéis. 7. Duragao e Revogacao do Acesso 7.1. Apds a liberagao do acesso, o Guia de Motéis sera disponibilizado ao Usudario por tempo indeterminado, de forma gratuita. Contudo, o Guia de Motéis poderd, a qualquer tempo, descontinua-lo, sem
necessidade de comunica-lo previamente e sem que tal fato enseje discussoes ou 6nus de qualquer natureza. 7.2. O Guia de Motéis poderd, a seu exclusivo critério, revogar o seu acesso caso entenda pertinente, inclusive em decorréncia da suspeita de uso indevido ou ilicito, o que poderd motivar a exclusdo de todas as informacgoes a seu respeito, sem
que lhe seja devida qualquer indenizacdo ou compensacdo em razao disso. 8. Disposicoes Gerais 8.1. Todas as comunicacbes a serem encaminhadas pelo Usuario serdo consideradas validas quando realizadas por meio do e-mail atendimentol@guiademoteis.com.br. 8.2. Neste mesmo sentido, todas as comunicacoes feitas pelo Guia de Motéis serdo
consideradas validas quando realizadas por meio do e-mail fornecido pelo Usuéario quando da confirmacgao do cadastro no Guia de Motéis 8.3. Qualquer clausula ou condigcdo destes Termos que, por qualquer razdo, venha a ser reputada nula ou ineficaz por qualquer Juizo ou Tribunal, nao afetard a validade das demais disposi¢coes constantes neste
instrumento, as quais permanecerdo plenamente validas e vinculantes, gerando efeitos em sua méaxima extensdo. 8.4. A falha do Guia de Motéis em exigir quaisquer direitos ou disposi¢coes dos presentes Termos ndo constituird rentincia, podendo este exercer regularmente o seu direito dentro dos prazos legais. 8.5. Estes Termos poderao ser alterados
a qualquer momento e a critério exclusivo do Guia de Motéis, de modo a fornecer maior seguranca ao Usudrio, desde que ndo haja vedacgdo legal nesse sentido, sendo que a versao deste documento entrard em vigor quando se sua disponibilizagdo, no préprio Guia de Motéis. O Usudario somente serd comunicado da alteracdo destes Termos em
decorréncia de obrigagéo legal. 8.6. O Usuario devera verificar o conteudo destes Termos periodicamente, estando os mesmos a disposi¢éo, no Guia de Motéis, certificando-se de que analisou sua versdo mais atualizada, com base na data indicada ao término do documento. 9. Legislacdo e Foro Competentes 9.1. A presente relagéao juridica € regida
exclusivamente pelas Leis brasileiras, inclusive eventuais acées decorrentes de violagdo dos seus termos e condigdes. 9.2. Fica eleito o Foro do domicilio do Usuério para dirimir quaisquer duvidas, questoes ou litigios decorrentes dos presentes Termos, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. Ultima atualizacao:
13.07.2021. Politica de Privacidade Esta Politica de Privacidade (“Politica”) estabelece as regras sobre o uso, armazenamento e tratamento de Dados Pessoais coletados dos usudrios (“vocé”, “seu” e “sua”) no site no aplicativo Guia de Motéis - Oficial, no site e no aplicativo Guia de Motéis Go (“Aplicativos”, disponiveis nas lojas de aplicativo App Store
e Google Play),do GUIA DE MOTEIS, bem como no site da BC Entretenimento Web Ltda. (em conjunto referidos por, “nds”, “nosso” e “nossa”) e é aplicavel a qualquer dispositivo mével e computador, durante a navegagao dos Sites ou Aplicativos pelos usudrios. Para fins desta Politica, os Controladores dos dados pessoais cujos tratamentos sao
detalhados neste documento, sdo: GUIA DE MOTEIS COMUNICACAO LTDA., sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n? 03.214.633/0001-90, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhéa Rodrigues, 939 - Cj. 883, Tamboré, cidade de Barueri, estado de Sdo Paulo, CEP 06460-040 (“Guia de Motéis") e BC ENTRETENIMENTO WEB LTDA.,
sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n2 09.425.832/0001-24, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939, Tamboré, cidade de Barueri, estado de Sdo Paulo, CEP 06460-040 (“Bons de Cama"). Podemos alterar a Politica de Privacidade a qualquer tempo, mas vocé serd avisado quando fizermos qualquer mudanca substancial.
Vocé pode notar que sempre informamos, no inicio desta Politica, a data da sua ultima atualizagdo. Além disso, € importante que vocé saiba que as informacgoes desta Politica de Privacidade dizem respeito apenas a estes Sites e aos Aplicativos. Se vocé for redirecionado para outro site durante a sua navegacdo, deverd buscar e compreender as
politicas de tratamento de dados e segurancga aplicaveis. 1.Introdugdo Antes de apresentarmos nossa Politica de Privacidade, entendemos que é importante que vocé entenda as funcionalidades dos Sites e dos Aplicativos, indicadas abaixo: Guia de Motéis (Site e Aplicativo): O Guia de Motéis €, atualmente, a maior vitrine digital de motéis do Brasil.
Com mais de 1,5 milhdo de acessos mensais e mais de quatro milhdes de usuarios cadastrados, o Guia de Motéis trabalha com afinco para oferecer aos seus usuarios, de forma gratuita, as melhores vantagens, promocdes e descontos no maior numero de motéis do Brasil. E é por isso que os dados solicitados no momento do cadastro sao fundamentais,
eles identificam o usudrio e permitem que ele aproveite as vantagens oferecidas pelos motéis por meio de cupons digitais ou impressos. Guia de Motéis Go (Site e Aplicativo): por meio do Guia de Motéis Go os usuarios podem realizar reservas antecipadas em suites de motéis parceiros, tanto para utilizagdo imediata ou para uma data marcada,
evitando eventuais filas e aproveitando melhor o seu tempo, tornando mais prazerosa a sua experiéncia. Assim, para a utilizagcdo do Guia de Motéis Go o usudario devera realizar previamente o seu cadastro no Aplicativo ou utilizar o seu cadastro ativo no site Guia de Motéis. Bons de Cama: O Bons de Cama é um servigo por assinatura que tem como
objetivo propiciar aos usuarios descontos e determinados beneficios especiais em motéis, hotéis e estabelecimentos similares, listados no site. Por se tratar de um servico para assinantes, os dados solicitados no momento do cadastro sao fundamentais, uma vez que eles identificam o usuério e permitem que ele aproveite as vantagens oferecidas pelos
motéis e hotéis de preferéncia. Esclarecidas as funcionalidades dos Sites e dos Aplicativos, destacamos um resumo dos principais pontos desta Politica de Privacidade: (i)Nds poderemos coletar os dados pessoais que vocé fornecer no cadastro e ao longo do uso dos Servigos, mas também através de cookies e web beacons. (ii)Com a coleta dos dados,
queremos possibilitar a prestacdo dos nossos servigos. (iii)Poderemos compartilhar seus dados pessoais com terceiros, na medida estritamente necessaria para prestar nossos servigos. (iv)Podemos armazenar os seus dados fora do pais. (v)Tomamos medidas de seguranga razoaveis para proteger seus dados. Recomendamos que voceé leia este
documento até o fim antes de comecar a navegar em nossos Sites. O resumo s existe para indicar os pontos principais da nossa Politica, mas nao dispensa a leitura do documento abaixo: 2.Nosso Compromisso com a sua Privacidade Nés estamos realmente empenhados em proteger a sua privacidade, garantindo que seus dados pessoais sejam
tratados de acordo com a Lei Geral de Protecédo de Dados e demais legislagdes aplicaveis, com regras internas de confidencialidade e com as melhores praticas de mercado. Por isso, somos transparentes em relacdo as nossas praticas e estamos a disposigao para conversar sempre que vocé quiser. Por isso, veja abaixo alguns dos principios que
orientam a forma pela qual tratamos seus dados pessoais: Toda a coleta e tratamento de dados pessoais sera realizada de acordo com esta Politica de Privacidade e para cumprir as finalidades aqui especificadas. Seus dados nao serao transferidos, vendidos, alugados ou divulgados de forma diferente do que indicamos nesta Politica de Privacidade.
Quando algum dado pessoal deixar de ser necessario e ndo tivermos a obrigagdo legal de armazend-lo, nossa intencgao é exclui-lo, destrui-lo ou anonimiza-lo. Nossa intengao € coletar a menor quantidade possivel de dados pessoais, por isso, pretendemos coletar apenas os dados que forem necessarios para atender as finalidades aqui descritas.
Somente trataremos os dados pessoais quando tivermos uma razao para isso, que pode incluir (i) seu consentimento para uma atividade especifica; (ii) o cumprimento de um contrato que firmamos ou firmaremos com vocé; (iii) nossos legitimos interesses, sempre de forma a equilibrar nossa necessidade com seus direitos e liberdades fundamentais;
(iv) a necessidade de cumprir com uma obrigacao legal; (v) o exercicio de nossos direitos em processos judicial, administrativos ou arbitrais. 3.Definicées importantes Veja abaixo algumas definicbes importantes para entender melhor a protecao que aplicamos aos seus dados pessoais, os limites do nosso uso e seus direitos: (i)“Dado Pessoal” significa
toda informacéo relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificavel, nos termos da LGPD. (ii)“Dado Pessoal Sensivel” significa Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a organizagao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a satide ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural, nos termos da LGPD. (iii)“Anonimizacdo de Dados” significa o processo pelo meio do qual um Dado relativo a um Titular deixa de ser identificado, considerando a utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu tratamento. (iv)“Titular” significa pessoa natural
identificada ou identificavel a quem se referem os Dados Pessoais que sao objeto de Tratamento. (v)“Tratamento” significa toda operacdo realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, produgao, recepgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducgédo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacao, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacao, comunicagao, transferéncia, difusao ou extracédo, nos termos da LGPD. (vi)“Controlador” significa a pessoa natural ou juridica a quem competem as decisées referentes ao tratamento de Dados Pessoais, neste caso, o Guia de Motéis. (vii)“LGPD” significa a Lei Geral de Protecao de Dados -
Lei n® 13.709/2018. 4.Direitos dos titulares de dados e a forma de exercé-los Em determinadas circunstancias, vocé, como titular dos dados pessoais, tem os seguintes direitos: Confirmar se estamos tratando quaisquer dados pessoais relacionados a vocé. Obter informacoes, de forma clara, adequada e ostensiva, sobre o tratamento de seus dados
pessoais, como a finalidade do tratamento, o periodo durante o qual serao armazenados e com quem compartilhamos, e sobre quais dados pessoais temos a seu respeito. Acessar os dados pessoais que temos a seu respeito. Corrigir qualquer informacao incorreta, incompleta ou desatualizada sobre vocé. Solicitar a eliminacao de seus dados pessoais
que estejam sendo tratados com base no seu consentimento - no entanto, ndao podemos eliminar dados pessoais que sdao necessarios para cumprirmos obrigacoes legais. Solicitar, a qualquer momento, a anonimizagdo ou o bloqueio de seus dados pessoais que ndo sejam necessarios ou que nao estejam sendo tratados em conformidade com a lei. Ser
informado, caso haja, sobre as entidades publicas e privadas com quem compartilhamos seus dados pessoais. Revogar seu consentimento, a qualquer momento, quanto ao tratamento de seus dados pessoais. Por favor, ndo deixe de entrar em contato conosco caso tenha alguma questdo sobre a protecao dos seus dados pessoais ou o exercicio dos seus
direitos. Vocé podera exercer seus direitos enviando uma solicitacao através do e-mail dpo@guiademoteis.com.br. 5.Finalidade dos tratamentos de dados pessoais realizados por nds Veja abaixo os dados pessoais que podemos coletar e armazenar e o que pretendemos fazer com eles. De acordo com o servico e sua finalidade de uso: Servigo: Guia de
Motéis (Site e App) e Bons de CamaFinalidade: Identificacdo do Usuéario e Emissdo de CuponsDados pessoais: Nome, data de nascimento, e-mail, celular e CPFServigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Envio de informacgodes, novidades e promogoes dos motéis mais proximos da localizacdo do usuarioDados pessoais: Nome, e-mail e CEP Servigo:
Guia de Motéis (Site e App) e Bons de CamaFinalidade: Comunicagdo com o usuario de modo geral, envio de confirmacoes de reservas e respostas a solicitagées do usudrio.Dados pessoais: Nome e e-mail Servigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Envio de informagdes, novidades e promoc¢des do Guia de MotéisDados pessoais: Nome e e-mail
Servigo: Guia de Motéis GoFinalidade: Realizacao de buscas e reservas antecipadas em suites de motéis parceirosDados pessoais: Informacgoes de cadastro do Guia de Motéis e/ou Bons de Cama (Nome, data de nascimento, e-mail, celular e CPF) e informacdes de pagamento (dados do cartdo de crédito e do titular) Servico: Guia de Motéis (Site e
App),Guia de Motéis Go e Bons de CamaFinalidade: Cumprimento de obrigacdes legaisDados pessoais: Caracteristicas do dispositivo de acesso, do navegador, Protocolo de Internet (IP, com data e hora) Servigo: Bons de CamaFinalidade: Processamento do pagamento da assinatura para que o Usudario usufrua dos beneficiosDados pessoais: Nome,
CPF, CEP, dados do cartao de crédito Servigo: Guia de Motéis (Site e App)Finalidade: Criacao de lista pessoal de motéis por categoria, avaliagdo dos estabelecimentos e comentarios.Dados pessoais: Nome e e-mail Além disso, os dados pessoais indicados acima serao mantidos em nosso sistema enquanto necessarios para cumprir com as finalidades
descritas ou enquanto existir uma relagao comercial entre nds, a menos que antes disso, vocé solicite a remocdo deles de nossa base de dados e estes dados nao sejam necessarios para nenhuma finalidade e tratamento autorizados por lei. 6.Limitac6es a coleta, utilizacao e distribuicdo de dados pessoais Ao coletar os seus dados pessoais, nos nossos
Sites ou Aplicativos, nds: Nao usaremos seus dados pessoais com finalidades de marketing, sem antes solicitar seu consentimento ou identificar uma relagdo comercial entre nés; Tomaremos todas as medidas apropriadas, mediante contrato ou qualquer outra forma, para dar a protecdo adequada aos dados pessoais que sejam transferidos para
terceiros; Utilizaremos os dados pessoais coletados, para a navegacao nos Sites ou Aplicativos, bem como para as finalidades eventualmente escolhidas por vocé durante seu acesso e quando devidamente nos solicitar. 7.Transferéncia dos dados para terceiros Para a prestacao de nossos servigos, compartilharemos alguns de seus dados com os Motéis
parceiros quando alguma reserva for realizada, tanto pelos Sites quanto pelos Aplicativos. Somente as informagoes necessarias para a utilizacdo da reserva e confirmacao da sua titularidade serdo compartilhadas com estes parceiros, que somente poderdo utilizar essas informacdes para estes fins e eventuais outras finalidades autorizadas por lei. Da
mesma maneira, compartilharemos suas informagoes de pagamento com instituigcdes financeiras parceiras para autenticacdo da transagdo, para evitarmos fraudes e garantirmos a seguranca de nossas transacoes. Além destas finalidades, poderemos compartilhar seus Dados Pessoais com outras empresas, como por exemplo, aquelas que prestam
servigcos de armazenamento em nuvem. Sempre orientamos esses terceiros sobre como tratar seus dados, manté-los seguros e cumprir a lei. Seus dados pessoais ndo serao transferidos, vendidos, alugados ou divulgados de qualquer maneira que ndo esteja escrita nesta Politica de Privacidade. 8.Transferéncia internacional de dados Os seus dados
podem ser armazenados fora do Brasil. De acordo com a legislacao nacional, isso constitui “Transferéncia Internacional de Dados”. Garantimos que seus dados também serdo protegidos no exterior. No6s sé transferiremos seus dados pessoais para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecdo semelhante ao previsto na
legislacao brasileira e tomaremos as medidas adequadas para garantir que eles estardao em seguranca. 9.Medidas de seguranca para proteger os dados pessoais Os dados coletados estardo armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente poderao ser acessados por pessoas qualificadas e autorizadas por nds. Nos
temos ferramentas para proteger seus dados pessoais de terceiros mal-intencionados ou sem autorizacao. Adotamos medidas de seguranca adequadas para nos proteger contra o acesso, alteracao, divulgacao ou destruicdo nao autorizada dos dados pessoais. Essas medidas incluem analises internas de nossas praticas de coleta, armazenamento e
processamento de dados. Embora utilizemos medidas de segurancga que ajudam a proteger seus dados pessoais contra distribuigdao nédo autorizada, méa utilizacdo ou alteragdo, como acontece com todas as redes de computador vinculadas a Internet, ndo podemos garantir a seguranca das informacgdes fornecidas pela Internet e ndo nos
responsabilizamos por quebras de seguranca que fujam ao nosso controle razoavel. Se houver uma violagao de sistemas de seguranca, tentaremos notifica-lo, eletronicamente, para que vocé possa tomar as medidas de protecdo. De maneira geral, esclarecemos que nossas medidas de seguranca incluem, mas nao se limitam a: utilizacdo de padroes de
mercado para criptografar e anonimizar os dados coletados, além de demais formas padrao de encriptacgdo, para garantir sua inviolabilidade; emprego de softwares de alta tecnologia para protecdo contra acesso ndo autorizado aos sistemas, sendo estes considerados ambientes controlados e de seguranca; disponibilizacdo de acesso a locais de
armazenamento de dados pessoais apenas a pessoas previamente autorizadas, comprometidas com o sigilo de tais dados, inclusive mediante assinatura de termo de confidencialidade; aplicacao de mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros capazes de individualizar o responsavel pelo tratamento e acesso dos dados coletados em decorréncia
da utilizacao do guia de motéis go e, manutencao de inventario indicando momento, duracgéao, identidade do funcionario ou do responsavel pelo acesso e o arquivo objeto, com base nos registros de conexao e de acesso a aplicagoes, conforme determinado no art.13 do Decreto n2 8.771/2016. 10. Retencdo de dados pessoais No6s retemos os dados
pessoais coletados nos Sites ou nos Aplicativos, enquanto necessario ao fornecimento dos nossos servigos e a prestagdo de informacoes solicitadas ou conforme permitido ou exigido pela legislacao aplicavel. Conforme indicado no item 4, vocé podera solicitar a exclusao de seus dados em determinadas situagdes, descritas anteriormente. 11.Cookies
Cookie é um pequeno arquivo de texto que podemos enviar ao seu navegador, anexado a qualquer conexao, onde na visita aos nossos Sites podemos instalar em seu computador e informacoes relacionadas as atividades efetuadas sdo coletadas. Nas visitas posteriores, o navegador reenvia os dados para o servidor dono do cookie e os dados sao
preenchidos de forma automatica, agao conhecida como “cookies persistentes”, que nao expiram quando o seu navegador é fechado. Um cookie é transmitido até que perca a validade, que é definida pelos Sites, ou quando sao excluidos através das configuracdes de seu computador. Vocé pode configurar suas preferéncias de privacidade, a qualquer
momento, verificando e selecionando quais cookies vocé deseja que sejam utilizados. Podemos utilizar os seguintes tipos de cookies: Cookies Necessarios - Estes cookies sdao aqueles necessarios para o site funcionar e ndao podem ser desligados em nossos sistemas. Eles geralmente sao definidos apenas em resposta as agoes feitas por vocé, como por
exemplo, definir suas preferéncias de privacidade, fazer login ou preencher formularios. Caso queira, pode configurar seu navegador para bloquea-lo ou alerta-lo sobre esses cookies, mas algumas partes do site podem nao funcionar de forma adequada. Cookies Analiticos - Os cookies analiticos fornecem informagdes sobre como o site estd sendo
usado para que possamos melhorar a experiéncia do usuario. Os dados capturados sao agregados e anonimizados. Cookies Funcionais - Estes cookies tém a fungdo de personalizagao aprimorada, como a utilizagdo de videos e bate-papos ao vivo. Podendo ser definidos pela empresa ou por provedores terceiros, cujos servigos foram adicionamos as
nossas paginas. Se vocé ndo permitir estes cookies, algumas ou todas estas funcionalidades podem nao funcionar corretamente. Cookies de Marketing - Os cookies de marketing fornecem informacoes sobre a interacdao do usuario com o contetido do nosso site, ajudando-nos a entender melhor a eficacia do nosso conteido de e-mail e website. 12.Sites
de terceiros Os Sites e os Aplicativos podem conter links de sites que ndo sdo administrados por nds, sem que tenhamos relagdo direta com suas atividades, seu contetido, ou seus administradores. Declaramos que ndo somos responsaveis pelas praticas de privacidade destes sites e recomendamos que vocé examine a politica de privacidade publicada
nos sites que visitar, antes de usa-los ou de fornecer seus dados pessoais. 13.Contato Em caso de duvidas, vocé pode entrar em contato conosco através do e-mail dpo@guiademoteis.com.br. Termo de Uso Termos de Uso Guia de Motéis Os presentes Termos de Uso (doravante “Termos”) tém como escopo regular o acesso e uso dos servigos oferecidos
pelo website GUIA DE MOTEIS, disponibilizado e mantido pelo GUIA DE MOTEIS COMUNICAGCAO LTDA. sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.214.633/0001-90, com sede na Av. Marcos Penteado de Ulhda Rodrigues, 939 - Cj. 883 - Barueri - SP, CEP: 06460-040 (“ Guia de Motéis "). Por meio do Guia de Motéis o Usuério (doravante
“Usuario”) podera navegar gratuitamente pelo website/aplicativo que oferece informacdes detalhadas dos motéis parceiros como precos, periodos e pernoites, fotos dos apartamentos e servigos oferecidos. O Usuario podera realizar buscas por motéis especificos baseadas em localizacdo, itens de conforto, faixa de preco ou mesmo pelo nome do motel
e ainda emitir cupons de desconto e selecionar motéis favoritos. Como o Guia de Motéis encontra-se sujeito a continuo aprimoramento, assim como o conteido dos presentes Termos de modo a melhor atender as suas necessidades, o Usuario reconhece e compreende que este documento podera ser modificado a qualquer momento, desde que nao haja
vedacao legal neste sentido, sendo de sua Unica e exclusiva responsabilidade verifica-los periodicamente. ATENGCAO! Caso o Usudrio nao concorde com quaisquer das disposicdes eventualmente alteradas, devera se abster de utilizar o Guia de Motéis. Ainda, se o Usudrio possuir duvidas sobre este documento, podera entrar em contato com o Guia de
Motéis por meio do link "Contato" localizado rodapé do site ou diretamente mediante envio de e-mail ao atendimentol @guiademoteis.com.br. 1. Aceite aos Termos 1.1. A aceitacdo destes Termos é indispensavel ao acesso e utilizacdo das funcionalidades do Guia de Motéis, devendo ser manifestada por meio da selegdo do checkbox correspondente a
opcao “ACEITO" quando da confirmacdo do cadastro do Usuario, oportunidade na qual este fornecerd o seu consentimento livre, expresso e informado sem quaisquer reservas, com relagdo ao conteido destes Termos. 2. Acesso e Disponibilizagdo do Guia de Motéis 2.1. Para a utilizagdo de determinadas funcionalidades do Guia de Motéis o Usuério
devera realizar previamente o seu cadastro no site. 2.2. Para a realizagdo do cadastro no Guia de Motéis, o Usuario devera fornecer ao Guia de Motéis informacoes para identificagdo, detalhadas na Politica de Privacidade, aqui disponivel no item de menu "Politica de Privacidade". 2.3. Ao se cadastrar no Guia de Motéis, o Usuario declara ser maior de
18 (dezoito) anos, possuir capacidade civil plena, bem como estar ciente de que quaisquer terceiros acompanhantes deverao ser maiores de 18 (dezoito) anos, plenamente capazes, devendo ser apresentado documento de identificagcao para a realizagdo de check-in no Motel Parceiro. 2.4. O Usuario compreende, por meio de aceite a estes Termos, que
o Guia de Motéis se reserva o direito de impedir, a seu inico e exclusivo critério, a realizacdo de novos cadastros, ou cancelar os ja existentes, em caso de descumprimento das disposi¢des contidas neste documento. 2.5. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usuario se declara ciente de ser o tinico e exclusivo responsavel por todas as
informacdes fornecidas, inseridas, excluidas e/ou alteradas no Guia de Motéis, responsabilizando-se, inclusive perante terceiros, por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de informacgoes incorretas, incompletas ou inveridicas inseridas neste. 2.6. O Usuario reconhece que a inclusdo de qualquer informacéao inveridica, falsa ou adulterada no Guia
de Motéis o sujeitard a todas as sancgoes aplicaveis constantes na legislagcdo brasileira, inclusive em ambito criminal. 2.7. O Usuario reconhece, ainda, que todas as condigdes de utilizacao das suites sdo estabelecidas exclusivamente pelos Motéis Parceiros, de modo que o Guia de Motéis nao possui qualquer controle sobre os servigos prestados pelos
Motéis Parceiros, ndo sendo, de qualquer modo, responsavel pela adequada prestacao destes. 2.8. No mais, o Usuario também compreende que todas as informacées disponiveis no Guia de Motéis sdo atualizadas periodicamente, por equipe responsavel. Contudo, alguns Motéis Parceiros podem realizar alteragcées em seus anuncios, sem aviso preévio,
bem como as suites disponibilizadas poderédo ficar indisponiveis a qualquer momento, tendo em vista que a disponibilizagédo é indicada em tempo real, sincronizada com os Motéis Parceiros. 3. Regras para a Utilizacdo do Guia de Motéis 3.1. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usudario declara: i. Ser maior de 18 (dezoito) anos e considerado
civilmente capaz a luz da legislacao brasileira; ii.Estar ciente de que é o Gnico e exclusivo responsavel pela confirmacdo de seu cadastro, chancelando o teor das informacodes fornecidas previamente ao Guia de Motéis quando de seu acesso ao Guia de Motéis; iii.Reconhecer que, por iniciativa propria, aceita e se responsabiliza por quaisquer
consequéncias advindas de sua utilizacdo do Guia de Motéis respondendo por qualquer reivindicacao que venha a ser apresentada ao Guia de Motéis judicial ou extrajudicialmente, em relacdo a quaisquer direitos envolvidos, morais e/ou materiais causados ao Guia de Motéis e/ou a terceiros, por forca da presente autorizagcdo; iv.Reconhecer que o
Guia de Motéis ndo deve ser utilizado para quaisquer fins ilicitos; v.Estar ciente de que nao poderd inserir no Guia de Motéis qualquer contetudo ilicito, nocivo e/ou capaz de violar direitos do Guia de Motéis e/ou de terceiros; vi.Compreender que nao poderd levar acompanhantes menores de 18 (dezoito) anos para os Motéis Parceiros; vii. Ter ciéncia
de que nao podera ser inserido qualquer conteido ou material capaz de incorporar elementos nocivos no Guia de Motéis por quaisquer meios e formas, capazes de impedir o normal funcionamento do Guia de Motéis bem como prejudicar os sistemas informaticos do Guia de Motéis ou de terceiros, e/ou de danificar documentos e/ou arquivos
eletronicos nestes armazenados; e viii. Compreender que os dados fornecidos ao Guia de Motéis para o cadastro no Guia de Motéis e posteriormente confirmados, bem como seu login e senha sdao de natureza estritamente confidencial, individual e intransferivel, ndo devendo ser fornecidos a terceiros, isentando o Guia de Motéis de toda e qualquer
responsabilidade por danos e prejuizos decorrentes do uso indevido destes, se comprometendo a notificar o Guia de Motéis imediatamente, caso haja qualquer uso nédo autorizado de sua conta, bem como o acesso nao autorizado por terceiros a mesma. 3.2. Por meio do aceite aos presentes Termos, o Usuario reconhece que, em qualquer hipotese, é o
Unico e exclusivo responsavel pela utilizagcdo do Guia de Motéis, isentando o Guia de Motéis de qualquer responsabilidade por danos e prejuizos decorrentes do uso indevido deste, inclusive em face de terceiros. 4. Coleta, Tratamento e Armazenamento de Dados 4.1. Quando realizada a confirmacao do cadastro para o uso das funcionalidades do Guia
de Motéis o Guia de Motéis coletard e armazenara as informacoes fornecidas pelo Usuéario no Guia de Motéis, da maneira descrita e detalhada na Politica de Privacidade do Guia de Motéis, aqui disponivel no item de menu "Politica de Privacidade". 5. Propriedade Intelectual 5.1. Cada um dos textos, imagens, fotografias, projetos, dados, ilustracoes,
icones, tecnologias, links e demais conteidos audiovisuais ou sonoros, incluindo desenhos gréficos e cédigos-fonte do Guia de Motéis, sao de propriedade exclusiva do Guia de Motéis ou de terceiros que tenham cedido ou licenciado seus respectivos materiais ao Guia de Motéis estando protegidos pelas Leis e Tratados internacionais, sendo vedada sua
cbpia, reproducdo ou qualquer outro tipo de utilizagao, ficando os infratores sujeitos as sangoes civis e criminais correspondentes, nos termos das Leis n%s 9.279/96, 9.609/98 e 9.610/98. 5.2. As marcas, os nomes comerciais ou logotipos de qualquer espécie apresentados por meio do Guia de Motéis sdo de propriedade do Guia de Motéis ou do terceiro
que permitiu o seu uso, de modo que o mero login no Guia de Motéis ndo importa autorizacao para que o Usudario possa citar tais marcas, nomes comerciais e logotipos. 5.3. O Guia de Motéis ndo se responsabiliza por conteudos, praticas e servigos ofertados em outros sites que ndo sejam de propriedade ou operados por si, ainda que exista
independentemente do motivo, link de direcionamento para o site/aplicativo. O Usuario compreende que a presenca de links para outros sites nao implica que haja relagdo de sociedade entre o Guia de Motéis e tais empresas. 6. Isengoes de Responsabilidade 6.1. Sem prejuizo das demais isengoes de responsabilidade indicadas nos presentes Termos, o
Usudrio se declara ciente de que o Guia de Motéis ndo sera responsavel: i. Por quaisquer indisponibilidades, erros e/ou falhas eventualmente apresentadas pelo Guia de Motéis inclusive por qualquer defraudacao da utilidade que o Usudrio possa atribuir ao Guia de Motéis pela sua falibilidade, ou por qualquer dificuldade de acesso enfrentada; ii.Por
eventuais erros e/ou inconsisténcias na transmissao de dados, bem como relacionados a qualidade ou disponibilidade da conexdo de Internet, capazes de obstar o adequado recebimento de informacgdes pelo Guia de Motéis ou pelo Usuario iii.Por dados desatualizados, incompletos ou inveridicos eventualmente apresentados por meio do Guia de Motéis
iv.Pelo uso do Guia de Motéis em desacordo com o disposto nestes Termos e na legislagdo vigente aplicavel; v.O Guia de Motéis nao se responsabiliza pelas obrigagdes tributdrias que recaiam sobre as suas atividades no Guia de Motéis bem como sobre a dos Motéis Parceiros, devendo as notas fiscais serem emitidas por estes ultimos; vi.O Guia de
Motéis nao tem propriedade sobre os Motéis Parceiros, bem como nao pode garantir a qualidade dos servigos oferecidos por eles, atuando apenas como mero intermediador; vii. Pela presenca de virus ou demais elementos nocivos no Guia de Motéis capazes de causar alteragées em seus sistemas informaticos (software e hardware),eximindo-se o Guia
de Motéis de qualquer responsabilidade por eventuais danos e prejuizos decorrentes de quaisquer elementos nocivos inseridos por terceiros e, viii. Pelos danos e prejuizos de toda natureza decorrentes do conhecimento de que terceiros nao autorizados possam ter quaisquer dados fornecidos, por meio do Guia de Motéis em decorréncia da falha
exclusivamente relacionada ao Usudrio ou a terceiros que fuja a qualquer controle razoavel do Guia de Motéis. 7. Duragao e Revogacgao do Acesso 7.1. Apds a liberagao do acesso, o Guia de Motéis sera disponibilizado ao Usudario por tempo indeterminado, de forma gratuita. Contudo, o Guia de Motéis podera, a qualquer tempo, descontinud-lo, sem
necessidade de comunica-lo previamente e sem que tal fato enseje discussoes ou 6nus de qualquer natureza. 7.2. O Guia de Motéis poderd, a seu exclusivo critério, revogar o seu acesso caso entenda pertinente, inclusive em decorréncia da suspeita de uso indevido ou ilicito, o que podera motivar a exclusdo de todas as informacoes a seu respeito, sem
que lhe seja devida qualquer indenizagdo ou compensacgdo em razao disso. 8. Disposigoes Gerais 8.1. Todas as comunicagoes a serem encaminhadas pelo Usudrio serao consideradas validas quando realizadas por meio do e-mail atendimentol@guiademoteis.com.br. 8.2. Neste mesmo sentido, todas as comunicagdes feitas pelo Guia de Motéis serdo
consideradas validas quando realizadas por meio do e-mail fornecido pelo Usuéario quando da confirmacao do cadastro no Guia de Motéis 8.3. Qualquer cldusula ou condicdo destes Termos que, por qualquer razdo, venha a ser reputada nula ou ineficaz por qualquer Juizo ou Tribunal, ndo afetard a validade das demais disposi¢cdoes constantes neste
instrumento, as quais permanecerdo plenamente validas e vinculantes, gerando efeitos em sua méaxima extensdo. 8.4. A falha do Guia de Motéis em exigir quaisquer direitos ou disposi¢coes dos presentes Termos ndo constituird rentincia, podendo este exercer regularmente o seu direito dentro dos prazos legais. 8.5. Estes Termos poderao ser alterados
a qualquer momento e a critério exclusivo do Guia de Motéis, de modo a fornecer maior seguranca ao Usudrio, desde que ndo haja vedacgdo legal nesse sentido, sendo que a versao deste documento entrard em vigor quando se sua disponibilizagao, no préprio Guia de Motéis. O Usudario somente sera comunicado da alteracdo destes Termos em
decorréncia de obrigagéo legal. 8.6. O Usuario devera verificar o conteudo destes Termos periodicamente, estando os mesmos a disposi¢ao, no Guia de Motéis, certificando-se de que analisou sua versdo mais atualizada, com base na data indicada ao término do documento. 9. Legislacéo e Foro Competentes 9.1. A presente relagao juridica € regida
exclusivamente pelas Leis brasileiras, inclusive eventuais acées decorrentes de violagdo dos seus termos e condigdes. 9.2. Fica eleito o Foro do domicilio do Usuério para dirimir quaisquer duvidas, questoes ou litigios decorrentes dos presentes Termos, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. Ultima atualizacao:
13.07.2021.






